III. Otras Resoiucieﬁes
ConseJer;a de Presuienc&a, .§ust:1c1a e Igaaldad

a 998 [nstztuto Canarzo de Admmzstmczon Pubhca (ICAP) Resohtczcm de 22 de febrero :
‘de 201 7, def Dzrector por la que se hace pubhco el Plan de Formaczon pam 20! 7 _

El lnstltuto Canano de Admmlstracmn Pu’ohca en el mArco del Acuerdo de Formacmn
para €l Empleo de las Adnnmstramones Publicas, de 19 de JllllO de 2013, pubhcado por
Resohucion de la Secretarfa de Estado para 1a Funicién Pubhca (BOEn®252,de 25de octubre o
- de 2013), ha elaborado un Plan de Formacién en el que se incluyen las hneas ¥ pro gramas de °
_actuacién gue responden a las politicas de planificacicn de los recursos humanos de nuestra
_'Comumdad ‘Auténoma; con el objetlvo de atender las necemdades de perfeccmnannento L
.' -profes:onzﬁ desarrollo personai ¥ me_]ora de la cahdad de Ios serwc:los QEIC se ofrecen a la_ g
' cmdadama AR : L S

“EI Pian 'h:i sido a'prf)badd.po.r el"_Conééjo:'de Admiﬁis&acﬁiéﬁ"dei Tnstituto Canario' de
Administracién Pdblica, en sesion celebrada el dia 21 de febrero de 2017 y, posterionnénte '

aprobado por la ComJSIén de Formacién’ para. el Empieo de la Comumdad Au‘{onoma de
Ca.nanas en scswn celebrada tamblen el 21l de febrero de 701'?' o o

_ En uso de las atnbucmnes c0nfer1dds por eI Decreto 130/2014, de 29, de diciembre, por i
el quese aprueba el Reﬂlamento de orgamzaczon y funclonarmento del Insutuio Caﬁaﬁe de R
:Acimmlstracmn Pubhca : : :

RESUELVO

Umca "Dar pubhczdad al PIan de Formacmn del Tnstituto Canario de Adnnmstrac;én _
Publica para el ano 2017, mediante su pubh_(,auon en el Boletn Oficial de Canarias.

Santa Cruz de Tenérife, a 22 de febrero de 2017 - El Director, Zésimo Darias Armas.

. heps:fisede gobean.esicpjitoe - o o . ' T boc-a-2017-043-998
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PLAN DE FORMACION 2017

Laformacién es una herramienta pararesolver problemas de la organizacién y las acciones
_ formativas son instrmnentos p_ara construjx solucion'es a disﬁmciones org&nizacionaies.

El amculo 8 del Decreto 130;‘2014 por el que se apmeba e} Reoiamento de organzzamon _
oy funczonamlento del - 1nst1tut0 Canario de Administracién Pblica (BOC n® 3, de
7.1.15), establece que ¢l instituto * “aprobard el plan anual de actividades formatwas y de
perfeccionamiento del personal al servicio de las Adrmmstracmnes Prblicas canarias de .
acuerdo con los objetivos establecides por la Consejerfa competente en.materia de funcién
pﬁbﬁca, enel que se recogerain 1a_s &ctiviéades formativas a desarrollar dura.ﬁte el afio natu:ai”.

: El Plan para 201? se ha elaborado temendo en cuem:a ei Acuerdo de Formacmn para el
Empleo delas Admmlstracmnes Pubhcas de 19 de julio.de 2013 v va dmgldo al personal ~
empleado pubhco de Ja Administracién Piblica de la Comumdad Autonoma de Canemas sus’
organismos auténomos, de las entidades Iocales, de la Admlmstracmn General del Estado en -
-Cananas ¥ Persona.l de Adrmmstracmn y Serv1c1os delas umvers;dades pubizcas de Cana:aas .

La df:tecc;on de nece51dades form&tlvas y 1& evaluacmﬂ de ia formacmn son las dﬁg o
dlmcnswnes clave de cara a una buen& est:rategm de formacmn '

. La detecczon de las necesadaées nos penmte Ia programaczon de actividades formatlvas'
. &daptada a larealidad. Ta evahzacxon eslo. qne da sentido y: valor anad;do al Plan Obtener,' '
_'resultados tangxbles y comunlcarios ayuda a la torma de deczs;ones estrateglcas '

: Ei objetivo n_o es ofrecer una forma_ci_én de -_‘_‘off;rta’_’ o de _“catélogo”, que da respuesta -
a una solicitud individual, sino ofrecer un modelo de “demanda™ o “a medida™ para dar
respuestas alas necesid&des reales, colectivas e-indjviduale_s, de la ad.ministrs;.cién pl_’lblica.

Con ello, pretendem(}s consegmr una mayor eﬁcmncna format:va ¥ un pauiatlno
-acercamiento a los centros directivos y unidades adimmstratlvas para incrementar la
mOUVac;on de los cmpieados pubhcos y favorecer una mayor 1mphcac10n enla mejora de

la cahdad de los servicios. '

" Este afio, parte dela 'oferta _formativa" se ha elaborado en torno a mapas competenciales de
distintos perfiles profesionales que permitirdn el aprendizaje de las destrezas y conocimientos
contribuyendo a la mejora de nuestra organizacion piblica,

Dentro del Plan, cabe destacar como novedad la oferta de los itinerarios formativos en
competencias digitales, inglés, gestién de la formacién y direccién piiblica. El objetivo que
se persigue con Jos itinerarios formativos es ofertar actividades en las que los conocimientos
s¢ van. adquiriendo crradualmentf;: a lo largo del tmmpo para 3ograr unas detemnadas

_ competencms y espemahzacmn - - :

La dinémica de las acciones formativas ha de ser participativa v colaborativa. Los

conocimientos se tienen que transferir al desempefio del puesto de trabajo y esa transferencia
ser evaluada.

hteps://sede. gobean.es/epji/boc _ o _ o " boc-a-2017-043-998
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Las acciones formativas que configuran el Plan se oroamzan atendiendoala administracién
_de procedencm del persenal ernpleado pubhco ' :

L camidad 'Ama_ﬁgm;; de Canariag "(CAC): 'los_ de‘sﬁﬁmas scﬁn_pérsoneldé fa C’Ac_.

Lo Interadmlmstmtzvo los destmatarios son personal de Ia Admm;stracmn de la CAC de
las entidades locales del Estado Y personal administrativo de las uﬂzvermdades pubhcas de
Cananas- : - : :

Conla ﬁnahdad de iiegar aj mag, or niimero de personas se op{a por dwersas modahdades .
formauvas

B Modahd&d presen(:lal 'ie cenl;ra en la ﬁgura del ponente 0 profesor qzle zmparte la N
formacmn en el aula o o L : :

e Modahdad onhne en esta modahdad es fundamental I& ﬁ gura del tutor y los contemdos o
muitimedm El aiumnado comparte el espacio en la red a fravés del aula virtual, pero no
comc1den s1multaneamente en ¢l tiempo de reahzacaon de la actividad formativa. Una
de las ventajas de esta m{)éahdad es la adaptacxon ala dlspombﬂzdad de cac[a aiunma 0
alumno : '

e Modali_dad semip:esené%él_:'c;(_jmpar’te elementbs_ de las' d_és_ dn{eﬁofés.' o

De Eas 6. 364 plazas oferé:adas 2 200 se Corre%ponden con achzdades dc modahdad on'
line, 635 de Ea modahdad sezmpresenmal y 3 529 de acta‘ﬂdades presen(:laies . :

Online * ... ] 2200

. S_em_i.presencial_ Lo RN B 635. .

- | Presencial

El presente Plan tlenf: un presupuesto de 484 485 30 euros Consta de 213 edzcmnes con
4.191 horas lectzvas y 6. 364 p]azas ' '

S 48448530€ | 213 | 4191 | 6364

ht:pS:f’!sede.gobc.;éh.eslcbjifbcc ) - o . 4 boc-a-2017-043-998 ~
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OBJETIVOS.
El objetivo general del Plan es la formacion del colecﬂvo de empleados pubhcos en
' conocimientos, h&b}hdades y actitudes, que me}oren su competencm para el desempeno de
Ias tareas "Ls1gnad&s a sus puesios de trabajo ' : S
Lo_s objctivos 'especfﬁ_cos som '

* Formar a los empleados piiblicos en competencias digitales y en el idioma inglés,a
trav_és de una formacién técnica ¥ eSpecia_}izada por niedio de itinerarios e_specfﬁ_cos.

-» Potenciar las areas de innovacidn en la gestlon pubizca y orgamzacmn del traba]O y
: mejora de hablhdades '

*Atf:nder Ia demanda espec:ﬁca de 105 departamentos orgamsmos alztonomos y organos :
.-honzontales en aqueilas areas que con31deran necesanas para ia for;nacmn de su personal '

. 'Ofertar el 'Itinerario' 'Formativo "de Gestién de 1a Formacién 'dirEOido "a g"estorés -
de formacién, coordmadores y co aboradores del ICAP para la mejora del Programa de
Formaci6h Sectorial. ' ' :

o Impa:tir ag:tividades forrhativas sobre modiﬁcaciohes lﬁgislativas.

. Oa‘ertar a.ctmdades quc promuevam el Lra‘bajo colaboratl Vo, Ia gestlon ciel conoczzmento '
_ y la mnovac.a,on como valor a compaxhr en el amblto pubhco :

‘s Atender la formacmn del per:aonal d1re<£1v0 para Impulsal su desarrollo competenmai a
través de un itinerario eapemﬁco cie forma(‘,lon ;Jara la D1recc10n Pubhca

. Ampiiar la ofe'rta d_e contenidos_ -_ofreci_do_s_ a U"avés dei _Programa de Autoformacién.
» Incrementar las acciones forrnativas dirigidas a colectivos especificos.
."'..Diveréiﬁ_ca.r las _acé:_iones foffnativas en modalidad on line.

AMBITO DE APLE{IACION. B

El dmbito de aphc&c:on del Plan de Formac10n para 2017 del ICAP es la Comunidad
Anténoma de Canarias. Se dirige a las empleadas y empleados piblicos de la Administracién
Piiblica del Gobierno de Canarias y sus organismos auténomos, al personal de las entidades
locales, de 1a Administracién General del Estado en Cananas y al personal adnumstranvo de
las umvers;dades pubhcas de Cananas : : '

En el ap&rtado Comumdad Alzton()m& los deshnatanos son el personaE funcmnano v
laboral de Ia Admmlstracmn de la Comumdad Autonoma de Cananas y sus orgamsmos

auténomos, exceptuando al personal docente y sanitario.

En el apartado Interadministrativo, los destinatarios somn:

" hitps:iisede. gobean.esiopji/boe _' . . : o i ' - boc-a-2017-043-998 . -
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- Personal de laAciImmstracmn de laComunidad Autonorna de Canamas y sus oggamsmos
. autonomos

- Pers_orzal de la_s co'rporacionés_ locales cané_ﬁ*ias_y sus .Qrganiéiﬁos_ aut(’)nomdfs,
- Personal de 13_Adixi’i11_is_fra§:ién _G_eﬁeral del Estado #iﬁ Czih'a:ias.' SNE
- Personal de Admitzistrécién y Servicios de las universidades pﬁbli(_:as de Canarias.
MODALIDAD DE GESTI(_)N.
- La modahd&d de gestwn prewsta en las distintas activzdaées formatlvas es la de gestion
- directa. La estructura 'y los Tecursos con ‘los que {,uenta ei ICAP permlteﬂ reahzar la'
. plamﬁcac;on prewstd a
o DET-EC_CI(}N-BE NECESIDADES.- L

El ﬁn ult;mo del proceso de detecc;on de nece51dades formatlvas es disenar un Piazl dc
Formacmn q‘ﬂe penmta la me;ora de la orgamzacmn i

Un proceso de detecc;on de necemdades formativas e es una exploracmn acerca de Eo gue

' necesn:a la organizacién. pa:fa, mejora: y puede satisfacerse con.la formacién. No se trata de. B

programar una serfe de actlwdades que con31deramos interesantes para-el trabajo se trata. o
de conocer §a 51tuac10n de la: oroamzacza}zz Y, que debemos aprcnder pa.ra llevar a c&be de Ea:. _

_ meJor mansr& posﬂ)le nuestra tarea L : S S

La detecc;on de neceSIdades la afrontamos desde el anahsls apremauvo es demr en posmvo '
ver lo que hacemos bien y sofiamos con hacer mejor. La discrepancia entre la situacion real y.
la deseada se construye a partir de la opinién de todas las personas de la organizacién, porque
lag personas se anhcan mas en los resultados a consegmr si han partmlpado en el proceso

La obtencmn de {a mfonnacmn se ha reahzado por Ios si gmentes medios :

. Los euesuonarlos cumphmen{ados por e] profesorado al ﬁnahzar la actmdad iormativa :-

» Las propuestas dei grupo de zrabago COIlStl‘L'uldO por el personal tecmco del ICAP ¥ ias
personas designadas por cada uno de los departamentos y organismos auténomos.

= El andlisis de las actividacies formativas realizadas por el ICAP y el resto de institutos
y escuelas puiblicas de formaci6n, las propuestas de los distintos departamentos, orgamsmos
autouomos centros dl.rectlvos de cardcter heﬂzontal y del sector prlvado
_ -._Estudi_c_a de_ las nove_d_adé_s l_egislativas _que inciden enla ge_stién administrativa._ -
ESTRUCTURA DEL PLAN.

Las actividades formativas que configuran el Plan para 2017 se estructuran en los
signientes programas atendiendo a la administracién de procedencia de sus destinatarios:

boca-2017-043.998 .
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L DIRIGIS{)S AL PERSONA{, DELA ADM]NISTRACION DE LA COMUNIDAD AUT{)NOI\’EA

DE CANARIAS,

- -PROGRA_MADE Fo_m\@czt’}N GENERAL. '

Se 1mparte forma(:lon de cara;cter transversal onentada ai d_esan“olio de Eas competenc;as_ :
profeszona}es para 1& pohvalenma laboral §a adaptacaon al camblo 'y el aprenchza;e

' permanente

Los destmatarlos sonel colecnvo deempleadasy empieados pubhcos de laAdnumstracmn

de la CAC.

. dreas:

L&s actmdades que conﬁouran este progr&ma se dlstnbuyen atendlendo a. las 31gmentes_ i

PROGRAMA DE F_ORMACI{')N SECTORIAL.

Organlzacu)n del trabajo ¥ mejora de 19 SRRt 559 : 640 o
habilidades . = S
-Heframie_ntaé_para la '_r'nej_o_r.a dé_ la gesﬁéh 3 8075 1o
Tecnologlas de Ia mformauon Y Ia 3" ‘. 60 o 150 ° e
comumcac:on - . o ERIN

' -Econémicé—bfesupuestaﬁa 2. o300 40 .
Jurl'dica—ai:lminis:trativa 14 315 - .-540
Idiomas 2. 240 . 100
Prevenc:on de rlesgos Iaborales ysalud L &5 140
Iaboral ST T DT

Eneste pzocrrama se oferta formacaon espemﬁc& para el dominio de 1&5 competenc1as del

puesto de trabajo y responde a Eos ob]etwos CS!I&IC"ICOS de cada departamento

Para conﬁgurar este procvrama se han tcmdo en cuenta las propaestas re(:1b1das y el

ntmero de empleados de cada depaftamento y organismo auténomo.

Las personas destinatarias de esta formacidn son designadas por el Srgano promotor.

hrtps:i';’se&e.gobcan.esfcp.jilboc
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En la tabla siguiente se mdican ios datos relativos a las actividades cspemﬁcas de
determmados departameates y }as prewstas de caracter horuoniai

Presidencia del Gobierno

Cnﬁﬁsejé_n’a dé Ob.r_a_.zs P_u.blicés.y'.l'rar.ls;port_es . 1 6 - ..11
Cons..e.jérl;a'd.é I;i.acie'nd.a' . ' o ' 3 e 20 h 60
| Agencia .T:rib_“._t.a"ié??“.aﬁ? S S0 |- 170

Consejeria de PolmcaTerntorlal Sostembmdady"-'.' 5 o 73 11_’_ '

Seguridad

Sér\_ricio' Car_lazri'o de E_mpl_eb PR ' 10 - 86 - 200
Consejeria de Edu_cacién y Universidades -~ . 129 oo | 1 228..| 1419
Consejerla de Agrn:g tur.a Gajaderla Pgscg y 2 30 40

| Aguas i

: PROGRAMA DE FORMACION PARA LA REASIGNACION DE EFECTIVOS ABECUACION_..
- AL DESEMPENO Y BE PROl\‘iOC%ON Y ACCESO

Este programa va destmado por un Iado, al personal que por la mowhdad de efectivos
reorganizacion de los recursos humanos o madificacién funcional de érganos o servicios,
necesite formacicn especffica para atender su adaptacién al nuevo puesto de (rabajo, v a
aquellos empleados que deben adqulnr nuevas competenczas debzdo a una reorganizacion
funcional en su puesto de trabajo - : '

Y por otro, ai 'personal empleado' ptiblico que pziedé'acceder a nuevos pﬂesto's ¥ pa.fa 1os _
qlie se organizan act1V1dades formativas destinadas a la aciaptacaon de los CODOCIHII&HT:OS al

ejefcme de! las ﬁmcmnes a desempenar en e nuevo pueste de ‘[Iﬂb&}O

Se contempla la organiz.acién de 5 edjciOﬂes para un {otai de 250 plazas y con 100 horas
de duracidn.

".boc-2-2017-043-958
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PROGRAMA DE COMUNIDADES DE APRENDIZA.}E PROFESI_ONAL (CAP).

La Comunidad de Aprenchza;e Profesmnal es una acnwdad formativa, donde un Srupo
de empleadas ¥ empieados pubhcos que éesaﬂollan funciones con una temdtica comtn,
compaften y adqmexen conocnnwntos de forma conjimta m1entras clabo;an un producto

- final que pucde ser un pzoyecto un p[an una gufa, un protocolo un manual de proced}mlento'
ola reaizzaczon de un estﬁdio de mvestlgdcmu sobra la materla

Con esta modalidad fOI‘B’}at]VB. se pretenée también generar espacms que favorezcan
la transferencia del conoc;mzento el desarrollo del talento y el aprendlza_;e colaberatlvo y

expenenmaf

Como cualqmer act1v1dad fonnatwa 1nc1uye unos Ob_]et}.VOS de aprenduaje unos criterlos _
de orgamzacmn y de evaluacmn

. Estara vmculada a una matcrla novedosa G de me_!ora de la Cahdad que aporte un vaior
anad1d0 a 1a orgamza{:lon :

. Tendra una dumc10n depend;endo de los objetivos a a! canzar, que ao supere 60 horas'
lecnvas ' '

'+ La metodologfa es semipresencial,

Guia de 'asisteg'_ltia"a los mierr'lb'ros__de'las S
meéas de contratacion celebradas al -

amparo dela Ley de Contratos del Sector S
Publlco

Guia de amstenaa comprobauon matenal
del gasto al amparo del ROFIG '

Gu_ia_ para Ia gesti_én de c_dntrol y Fondos _
Europeos '

Guia de aplicacién practica de la evaluacion 1 . 32 . ~20

ambiental estratégica de los instrumentos
de ordenacién del 5|stema de pianeamiento
de Canarlas '

hetpe: /sede. goboan. esicpji/toc ' : o : o ; ' " bog-a-2017-043-998
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PROGRAMA DE TTINERARIOS FOR_M_ATIVOS_. .

En este programa se recogen las acc10nes formatwas que perm;ten adqmﬁr conoc;rmentos
' Gradualmcnte alo largo del t1ernpo L

_ Durante el 2017 se contmua con 1a nnparﬁcmn de los modulos IV yV deE Itmerano .

- sobre Innov&uon y creacién de Valor en la Admmlstramon Publica 1n1c1ado el pasado
gjercicio, cuyo objetivo es formar a los participantes sobre los procesos de i innovacitn en las
org,amzauones pubhcas e impulsar nuevas ideas o iniciativas 1nnovadoras o

y Amm;smo se amplla la eferta con nuevos ztmeranes fonnatlvos dmgldos a colectlvos
. espemﬁcm :

Se convoca el Itmerano Format;vo de. Ingles que se estructura en 6 mve}es (dec;cle
el Al al C2), segin el Marco Comtn Europeo de referencia para el apreﬁdlzaje fa
ensefianza y la evaluacwn de las Lenguas, en modahdad on hne con 100 horas lectivas

: .Lada nivel. :

LEn el Itlncrarzo de Competenmas Dlgltales durante el presente afio 'se ofersan éos N
Code las cinco dreas competencmfes que recoge e] Marco de referenma europeo para ei_ .
R "-desarrollo de las. competencms dlgltales concretamente ei Area de’ Informacmn y el
~Area de Comumcacmn COn sus nueve competenmas yen los tres n;veles de dlﬁcuitad'
de cada una, basico, n}tem}edlo y avanzacio en modahdad on iine con 15 horas lectzvas
por nivel.

Se contempia ‘aamb1en un Itmerano para la Gestlon de la Formacmn Dulante el 2017
se organizardn dos actividades del conjunto de acciones formativas que configurardn este .
Ttinerario, dmgido al personal que. reahza funcxones reiamonadas ‘con la formacion., Las
'actlv;dades previstas para. este afio son, una sobre la detecczon de neceszdades formaﬂvas y' o
- otra reiamonada con el disefio y ia piamﬁcacmn de actmdades : '

Asimismo, se incluye en ¢l Plan de Formacién el Ttinerario Formativo en Direccién
Péblica, dirigido & los ernpleados ptiblicos que desarrollan funciones directivas, con el
objetivo de mejorar las capacidades mediante el conocimiento v la préctica de técnicas y
herramientas que formenten e impulsen su liderazgo, asi como el desarrollo de una funcién

- directiva orlentada -a la consecucion de resultados. Este afio se convocan dos act1vzdades
formativas que se mcre:mentar&n en los sigujentes ejercicios, de manera que fos conocmuentos
y précticas Vmculadas al’ desempeno de la direccién pubhca profeswnai se adqmeran y
desarrollen de forma g1adual ofteciendo una formacmn mtecrada para el personal dLrectzvo
de la Acimlmstracmn de la CAC '

hnps:.'/secze.g&:can.e'sfcpiifboc' o - ' _ . - . Sl 'buo_-a-2017~q43{993
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'Innovaci_é_n ¥y créac_i_én de Valor enla
Administracion Pibfica {(Médulos IVy V}

Inglés (6 niveles, def Al al C2) | : 1 s 600 | 250

Cbmbete_ntias Digitales: _ N R _ .
- Area de Informacion .~ - . 6 90 200

- Areé de _Comunic_a_(_:ién

Gestlon de la Formacmn

. Detecaon de necesndades formai::vas

Dlseno v planlﬁcacmn de actlv:dades
formatlvas '
Direccién Pﬂblica:
i- Estrategias efectlvas de comunlcacmn ' 4 . 88 80

- leerazgo Partlapatlvo

'PROGRAMA DE GESTION DEL CONOCIMIENTO (MENTOR).

La esencia del programa consiste en que la experiencia, formacién y conocimiento de
unas personas se pone .al servic_io_ de otras, para que la Administracién de la CAC mejore_.

Se parte de la creencia de que emsten grandes profesmnales dentre de nuestra organzzacmn B
y que hay que aprovecha.r potenc;ando la cultura colaboratwa ASlIﬂlSIEiO se quiere femen’zar
‘unrol dlrecuvo en el que se desan’ollen competen(:las cie hablhdades soczales y de gestion :
que permnan un hderaszo eficaz. ' '

Desarrollo de habilidades directivas . 1 66 14
(me_ntc_)res) c
Desarrollo |nd|\nduallzado de — :

: 1 18 20
competenc:as dlrectlvas (mentorlzados)_ .
Menforl’a'évanzad'a E ' | 1 1 32 A e

hetps://sede. goboan,esicpii/boe S o . : S ' _'boc—a-2017-_(_)43-998_
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II. PROGRAMAS D{RIGIBOS AL PERSONAL DE TODAS LAS Ai}\fIH\TISTRACIONES
PUBLICAS EN CANAR%AS

PROGRAMA DE FGMCION INTERADMINISTRATIVA.

Act1v1dades formaﬂvas de caractar transversal diIIgld&S ai personal empleado pubizco
de las diferentes adnumstracmnes pubhcas en Canarias y perseual administrativo de las
umver31dades pubhcas de Canarlas que tiene como obj _]BHVO me;orar la gestmn de aquellos
servicios en los que concuuren varias admimstracmnes compart]endo TECUrsos formatlvos,'
normas y pautas de actuacmn

Las act1v1dades que conﬁguran este proorama se dlsmbuyen atendlendo a ias Sicmentes
. dreas:, : R . L

-Herramlentas parafa mejoraenla gestlon 40
juridica-administrativa 20 | 40
Politicas de Igualdad .20 0| 40
Unién Europea

24 | 40

- | Ordenacién del Territorio y Medio Ambiente -

= EYEI AL

:_s_bRNAb'As.' S

ES wina actividad foxmativ& de duracién hrmtada en la que se aborda un tema desde Ea_
perspecﬂva de distintos ;Jrofeswnales relacionados con eE mismo. S

A EG largo del afio se convocardn aqueﬂas Jornadas que por la tematica resulten de mterés
cal personal empleado pub&co de las, dlstlﬂtas ad:mmas{raczones pubhcas en Cananas

; PROGRAMA BE AUTOFORMACION
Este programa constliuye una a.ltemauva formatwa que permlte aun némero muy ampho
de personas la adquisicion de conocimientos de un modo auténomo. Bste aprendizaje se
“posibilita a través de la plataforma virtual del ICAP accediendo a contenidos de modalidad

on line. Esto supone una serie de ventajas, fécil accesibilidad, flexibilidad horaria, formacxon
mdlwduahzad& autoevaiuat;va y actualizacién permanente de conocmnentes '

En esta moda]j_dad_: el .'

- los partlmpantes acceden alos contemdos durante un penodo mds ampho de t1empo
a;ustamio el aprendlzaje asu d1spon1‘mhdad e

- no se contempla la ﬁgnra dei tutor o futora,

. boc-2-20£7-043-998
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-la reahzamon de estas actividades no ird acompafiada de certificacion, salvo qne asf se
establezca : : - '

R se reahzaxa fa i mscrlpcmn yla actmdad en el penedo eleo1do por ei mteresado
_'completancio la forrnacmn en el piazo establecuio para, la reahzacmn de la misma. -

El prog,rama mciuye temas y areas que por su contemdo han de estar al aicaﬂce del mayor'_ :
- ndmero pos;ble de tra’aajadoras y trab&}adores ' : :

PROGRAMA DE COOPERACI()N Y _CO{}RBINACE('}N.

‘Este proorama va daﬁgzdo por un lado ai dlseno y desarroHo de -acciones formauvas S
en coordanac;on con unidades admmls{raﬂvas o tra_nsversaies ahneadas con sus estrateglas_ i
de actuacion’ b por otro, a Ea cooPerac;on con otros orvamszzzos con ftmc;ones en materia -

de forrnacmn a ﬁn de con%eﬂulr un rnay(}r rendirruento de los recursos formatwos que se
dlsponga : : - - : '

DISENO DEL PLAN.

“En su _diis_aﬁo,-el Plan de Formacion ch_ICA?_EcﬁtempEé Eo_s si guiéﬁtes aspectos: .

- T1p0 de actzvzdad formatzva curSG sermnane taller 30rnadas comumdad de aprend;zaje
profesmnal ' : = : SO

- Temporahzacmn dJStl‘lbllCl()n de las acuwdades formatlvas durar;te el ;}enodo de
gjecucion del Plan. S

- Modalidad de formacién: on line, sez_n_iprésenc_ial y presencial.
- D_es_ﬁ_l:latario_s: seguin él_ grt:;po; él pérﬁl y. adm1ms€ra01on (_fle' 'prq.éede_ﬁcia.'
- Duracién de Tas aotiv_i(iades:. de l.arga du_racién (de' 30 héfaé _(.).meis) y de_c’brté dﬁr.aic.ién. -

- Presupuesto estlmamon de todos aqueﬁos aspectos economzcos de Tas d1st1ntas
actividades. : '

- Modaiidad de asistencia: .
_ . Asiétencia ‘éoluntéria de libre concmrencia {(AV) sujéta a convo_catoria pliblica.
. ASlstencm durante Ia jomada laboml (AO) refenda a que la pamcnpa(:}on de las alumnas

y alumnos viene determinada por su inclusion en las propuestas ‘que cada departamento
remite al ICAP.

- hups:iisede goboan.eslepjifeoc - : S ' . - ' " boc-a-2017-043-998



Asistencia voluntaria de fibre concurrencia (AV) . ]

Asnstencna durantelajornada de trabaJo H{AO0)- 140

: METODOLOGiAS Y MODALLE}ABES DE FORMACI()N.

El ICAP contmua apostando en este Plan ‘del 2017 por metodologas parhc;patwas
dmamlcas y novedosas ‘que favorecen el aprendlza]e mechante resolucién de casos,
:_e]erc1c:os practlcos role- playmg, parnmpacmn en los foros (oursos online), grﬁpos de
trabajo y comumdades de aprendwa}e profesmnai La fonnamon 5e 1mpar£e en Ias sxgmentes S
x mod&hdades S * - SR

& Presen(:lal que permlte no solo una atenczén pcrsonahzada smo el contacto d]Iecto en .

la exposicién de problernas y soluciones comunes q&e emquecen y favorecen el aprendlza]e

A esta modalidad se Ie ha incorporado la alternativa de organizar la formacién a través

de videoconferencia, de manera que puedan formarse de manera simultdnea empleados
_pubhcos en dist.mtas ubzcacaones geogmﬁcas sobre todo en aqueilas actividades donde -
. prima el amﬁcar criterios de actuacién y de geqzioﬁ de e‘cpecilentes Esta modajldad reduce L

los costes de la formacidn yla facﬂlta en aquellos centros directivos én los’ que, debldo al

- -ba_]O numero de alumnado no @ermmrla reahzar una ed;cmn con formacaon presenc:1al

- On hne que ofrece la p031b1hdad de formar a un mayor numcro de alurnnos y a la vez
dlsminuye las dlﬁcultades del desplazamiento.

- Senﬁpresencial ‘que g garantiza el Seguimjentd de la accién formativa desde cualguier
ordenador, sin perder por otra parte el elemento presencial, fortaleciendo asf los resultados
S dela formac;on 2 la vez que ayuda a reduczr los costes de orgamzacmn de la act1v1dad

Presencial PR B 136 - 3529
Ontne °* . .~ | so | - 2200
Semipresencial 27 635

CRITERIOS DE SELECCEON DEL PROGRAEﬂA DE FORMACION GENERAL

La seleccmn de 105 pamcxpantes se efectuara prunero de acuerdo con Ios reqmmtos"
establecidos para cada actividad y los criterios de seleccién que lo acompafien (materia,
destinatarios, localidad, etc.) y en segundo fugar, segin los criterios especificos que se
determinen en las convocatorias.

- hepsifsede gobeangsiepiifboe EEE . boc-a-2017-043-998
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Cuando tras aplicar lo sefialado en el pdrrafo anterior, el niimero de solicitantes resultante
supere al nfimero de pEazas ofertadas en ]a acc10n formauva S apllcaran ios swmemes _
cnterzos ' - :

1°,'—_Men0r forma_cién rec_ibi'da en 'ios iiltimos tres aﬁos_. o

29 En caso de empate se atendera al cnteﬂo de mayor tlempo de servzcaos prestado en .
la Admlmstra{non

En el proceso de seleccion se consideraré lo siguiente:

- Que en cada convocamna se pueda establecer un nimero limitado de sohcrtudes por
~ afio y sohcuante y un numero de reservas pala cada acc10n formatzva

- Que ei responsable cEe un; cent;‘o chrecuvo pueda de manera debldamente Jusuﬂcada :
sohcuax la mcluszon de uno o de varios empleados pubhcos en una accién formatlva '

- Que puedan ser descaxtados aquellos sohc:ltantes que en los dltimos tres afios hayan '
realizado un curso ignal o szmﬂar al Sohmtado salvo que se haya produado un camblo
nonnatwo 0 ée regulacmn que afecte al contemdo del CUrso. '

Que se pueda admitir a solicitames de otras &dnﬁrﬁstraciones' pﬁblicas de Canélrias que -
:cumpian con los criterios espec;ﬁcos de Ia actn;dad formatwa 81 tras apixcar 103 critenios de
: selecmon quedaran plazas Vacani,es kN ' o : 2 :
_ _EJECUCI(}N. .
El Plan de 'Fo'r'm'aéién se ejecutara d'ésde'é,l_mfcs de abril y'haSta dic:iembre de _2017.

Las actividades formanvas que Io componen se convocaran por resolucwn de la persona
titu]ar del ICAP :

Aquella activldad formatlva que una vez ofertada a todas las personas que la sohc1taron
no a]cancc el 80 por czento de pamClpantes conﬁrmados se podra cancclar

Se faculta a la persona titular del ICAP para que destme el crédito chspomble a la
programacion de nnevas ediciones de acciones formativas que hayan tenido una dema_nda
elevada y no se haya podido satisfacer o aquellas que se considere oportuno ofertar.

EVALUAC_I()N_ Y SEGUIMIENTO.
" El proceso de evaluacién y valoracién de las actividades realizadas se inicia con los
cuestionarios que cumpizmentan de forma anomma y vohmtana los a}mnnos adrmtidos en

cada 111’13 de ias actlvadades

Encllos se p]antean prcguntaé cer_radas v codificadas en iasﬂue se valora: €l ni;y'ei de
cumplimiento de los objetivos, la idoneidad de la metodologia, la documentacidn entregada,

" hitps://sede.gobean.eslepjifhoc . ' ’ ) - . . o boc-a-2017-043-998 . -
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Ia organizacién del curso, etc. Asimismo, se formulan preguntas abiertas en las que los
participantes pueden aportar datos desde nUevas necemciades formativas hastala evaluacmn
: general del curso. ' :

Ei ObJET.lVO dcl c&esﬂonano es conocer ia samsf&cmon del alumnado respecto de la
] _':ac‘ﬂwdad formamfa ' - . _ o

De igual modo, ¢l cuestionario recoge preguntas sobre la utilidad de los conocimientos -
‘adquiridos en el curso y su aplicacién en el puesto de trabajo, pedagogia y evaluacién
personalizada de cada uno de los docentes (el conocimiento de la materia impartida, la
ciandad en la exposicién, el nivel de resolucién de dudas preguntas y aclaramones la
creacién del clima adecuado Ppara el desarroHo dei curso, la facﬂldad pa.ra coaectax con ios

S pam<:1pantes Y. la amemdad) ' : -

La umon de ambos cmtenos orgamzacmn y profesorado ‘més ias observacmnes L
e mamfestadas por el.alumnado asmtente alos cursos, conﬁ guran ei resultado de ta evaluacmn e
de las dCtiVid&deS ' ' S : L

Los Enformes de evalnacién resultantes de la extraccién de datos de los cuestionarios
constiiﬁysn una herramienta basica para la programacién de posteriores actividades
formatzvas ya que aquellos pardmetros en los que no se haya camplido con los objetivos

: prﬁViStos ‘serdn subsaﬂaéos en el caso de que sear prooramadas nuevas ediclones de la
: IIHSIII& &ctlwdad : : '

L De otra. parte tamblen se establece un Saguumento semestral del Pian par& controlar
las act1v1dades reahzadas suspendldas 0 an&iadas asf como la gestlon del control del
presupuesto .

Finalmente, se evaluard el Plan a través del analisis compazatwo de los datos previstos
y los realizados.

Esta prewsto realizar un estudlo especifico, con los recursos humanos y materiales

adecuados, de las ac{wldades fonnauvas del drea sectorial para conocer la transferencxa de -
Ia formacmn al puesto de, i:rabajo '

'ht[ps:h'sede.gcb_can.x_es:‘cﬁi.’boc o : . .- : ’ : : : ’ - . bac-2-2017-043-998 '



'ANEXOS

' A contlnuauon se reIacuonan Ias actlwdades que conﬁguran el P[an atendlendo a la

estructura Vi dlseno del mismo;

-~ Anexo I: ac‘nwdades dlrlgldas al personal de Ia Admlnlstracmn Publlca de Ia_
._Comunldad Autonoma de Canarias ¥ SuUs organlsmos autonomos
- Anexo II ac‘uwdades dmgldos aI personal de todas Ias admlnlstraaones_
| -publlcas en Canarlas

- Anexo ||I actl\ndades sin coste de docenma

hetps:fsede. gobean esicpjifboc . ' S . " boc-a-2017-043-998
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